
UBND TỈNH KHÁNH HÒA

SỞ CÔNG THƯƠNG
_________

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
______________________________________

Số:         /SCT-VP Khánh Hòa, ngày         tháng      năm 2025

V/v triển khai tuyên truyền, phổ

biến về nộp hồ sơ trực tuyến và

thanh toán trực tuyến trên Cổng

Dịch vụ công quốc gia

Kính gửi: Các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc Sở

T h ự c h i ệ n C ô n g v ă n s ố 1 2 4 6 / V P U B N D - P V H C C n g à y 1 4 / 8 / 2 0 2 1 c ủ a V ă n 

p h ò n g Ủ y b a n n h â n d â n t ỉ n h v ề v i ệ c p h ố i h ợ p t u y ê n t r u y ề n , p h ổ b i ế n v ề n ộ p h ồ 

s ơ t r ự c t u y ế n v à t h a n h t o á n t r ự c t u y ế n t r ê n C ổ n g D ị c h v ụ c ô n g q u ố c g i a ; S ở 

C ô n g T h ư ơ n g đ ề n g h ị c á c p h ò n g c h u y ê n m ô n , đ ơ n v ị t r ự c t h u ộ c S ở t h ự c h i ệ n c á c 

n ộ i   d u n g   s a u : 

1. Yêu cầu toàn thể công chức, người lao động trong cơ quan thực hiện

tuyên truyền nội dung Video để người thân, gia đình thực hiện dịch vụ công trực

tuyến, thanh toán trực tuyến; đồng thời nhấn mạnh vai trò, ý nghĩa và lợi ích của

việc sử dụng dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến trong cải cách thủ tục

hành chính.

2. Các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc Sở

- Tổ chức phổ biến nội dung Video hướng dẫn đến toàn thể công chức,

người lao động thông qua các cuộc họp giao ban, sinh hoạt chuyên môn hoặc các

hình thức phù hợp khác để tuyên truyền, hướng dẫn người thân, gia đình thực hiện

dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến. 

- Nội dung phổ biến cần nhấn mạnh vai trò, ý nghĩa và lợi ích của việc sử

dụng dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến trong cải cách thủ tục hành

chính, từ đó nâng cao nhận thức, trách nhiệm và kỹ năng hỗ trợ người dân, tổ chức

khi thực hiện thủ tục hành chính tại đơn vị.

- Lồng ghép nội dung tuyên truyền và hướng dẫn sử dụng dịch vụ công trực

tuyến, thanh toán trực tuyến vào quá trình tiếp nhận, giải quyết hồ sơ hành chính

của tổ chức, cá nhân. 

- Khuyến khích người dân, tổ chức lựa chọn hình thức nộp hồ sơ trực tuyến

và thanh toán trực tuyến. 
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Đính kèm Link và Mã QR Video hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh

toán trực tuyến tại địa chỉ:

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1BniP9P-

UZ9nvl0pM4roxseCT3plGCEUC

Sở Công Thương đề nghị các phòng, đơn vị nghiêm túc thực hiện./.

Nơi nhận: (VBĐT)

- Như trên;

- Ban Giám đốc Sở;

- Các phòng, đơn vị trực thuộc Sở;

- Lưu: VT, VP, QT.

KT. GIÁM ĐỐC

PHÓ GIÁM ĐỐC

Trần Quốc Sanh


